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神东煤炭是国家能源集团的骨干煤炭生产企业，地处蒙、陕、晋三省区能源富集区，主要负责国家能

源集团在神府东胜煤田骨干矿井和山西保德煤矿，以及配套项目的生产运营。2010年矿区产能实现

了2亿t跨越。2011年原煤、商品煤产量双双突破2亿t，建成国内首个2亿t煤炭生产基地。2018中国煤炭企业科学

产能百强矿井排行榜中，神东所属13个矿井全部入选。前10名中，神东矿井占7个。公司采掘机械化率100%，

原煤生产效率最高124 t/工，直接工效最高1 050 t/工。截至2020年9月底，公司累计生产煤炭30.56亿t。

公司累计获得授权专利1 134项、省部级以上荣誉149项、国家科技进步奖7项，其中《神东现代化矿区建设

和生产技术》获国家科技进步一等奖。荣获全国五一劳动奖、中华环境奖、全国质量奖、中国“社会责任杰出

企业奖”等奖项。
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经过多年的创新、实践，神东煤炭集团开采实现

了从机械化示范，经自动化、信息化、数字化迭代，

到智能化的飞跃，推动智能化技术与煤炭产业融合发

展，促进了煤炭工业高质量发展。

1 厚积薄发久久为功，智能化建设成果丰硕
神东煤炭集团将智能采煤、掘进作为智能化煤矿

建设的关键点，应用人工智能、大数据、物联网等技

术，突破并掌握了“3 类智能采煤、2 类智能掘进、

5 大类21 种煤矿机器人、可视化远程控制和移动巡

检”等关键核心技术，提高了矿井自动化、智能化生

产水平，形成“32325”智能开采技术模式，逐步减

少 用 工 人 数 和 人 工 作 业 环 节 ， 实 现 减 人 、 提 效 、

保 安 。

1.1 首创“3”类智能综采模式

1 ） 榆 家 梁 煤 矿 中 厚 偏 薄 煤 层 透 明 自 主 割 煤 模

式。通过三维地质和实际扫描模型对比分析，可预测

10 刀煤的割煤曲线，实现自动调整煤机姿态的透明

开采，人工干预率低于20%，工作面跟机人数减为1 

人，煤层厚度1.3 m产能300万t/a。

2）石圪台煤矿薄煤层等高无人智能开采模式。

采用端头垂直进刀，电缆自动拖缆、机器人巡检扫

描、采煤机远程控制，真正实现无人跟机开采，煤层

厚度1.4 m产能250万t/a。前2种模式真正实现了综采

工作面机器人群协同智能开采。

3）锦界煤矿厚煤层采煤机器人模式。基于AI 技术

首创预测割煤算法，构建了采煤自动修正模型机器人，

无需使用惯导、煤岩识别、三维扫描等复杂技术，实现

了智能割煤，煤层厚度3.2 m，产能800 万t/a。

1.2 实现“2”类智能掘进突破

1）建成首个智能连掘系统，2019 年大柳塔煤矿

集成激光定位、惯性导航、视频监视等技术实现连掘

系统一键启停、自动割煤、远程干预，并成功研制了

两臂组合式智能锚杆钻车实现智能精准支护。

2）建成首套快速掘进系统，该系统由全断面掘

进机、十臂锚杆钻车、破碎转载机、可弯曲带式转载

机、迈步自移机尾等设备组成，创造了月进尺3 088 

m的纪录。

1.3 建成“3”个智能化示范项目

1）打造了国内首个智能煤矿建设关键技术与示

范工程。通过生产控制系统集成融合煤矿多个独立信

息系统，实现了井下远程集中监测控制、报警联动、

  榆家梁煤矿中厚偏薄煤层透明自主割煤工作面
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专业调度；将“一张图”管理理念引入煤矿，获得了

国家科技进步二等奖。

2）打造了国内首个亿吨级区域煤矿集中控制项

目示范工程，实现了对五矿六井所有系统的集中控

制、关联分析、故障诊断与决策管理的生产指挥，控

制范围达621.8 km2。

3 ） 打 造 了 国 内 首 个 智 能 选 煤 厂 示 范 工 程 ， 实

现了区域巡视向无人值守转变、调度室集中控制向

移动控制转变、设备运行状态由经验分析向大数据

智能分析的三大转变，开创了“黑灯无人”选煤厂

先河。

1.4 “两化”融合取得长足进展

一 是 神 东 “ 移 动 巡 检 ” 助 力 固 定 岗 位 无 人 值

守，通过研发移动生产控制平台和智能电动防爆巡

检车，由传统的定点定时巡检，变为发现异常主动

检修的精准、高效生产新模式；二是提升数据使用

能力，定制化研发煤矿大数据应用场景。构建矿区

全时全融合数据仓库，盘活数据资产，具备亿级数

据毫秒级更新能力，从海量数据中挖掘计算出主运

综连采有效开机率、智能工作面自动化运行数据、

生产机电管理驾驶舱等数据，为全公司安全生产决

策保驾护航。

 石圪台煤矿薄煤层等高无人智能开采工作面

 锦界煤矿调度指挥中心

1.5  5 大类煤矿机器人研发与应用全覆盖

按照国家煤矿安全监察局《煤矿机器人重点研发目

录》要求，重点对作业机器人和巡检机器人进行研究攻

关，取得了关键性突破，做到了5 类机器人全覆盖。目

前在用机器人总计21 种、64 台套，真正把作业人员从艰

苦、危险的环境中替换解放出来，实现了“无人则安”。

2 统一领导坚定信念，智能化助推产业升级

2.1 党建引领高质量发展，着力打造世界一流企业

神东坚持以高质量党建引领高质量发展，着力打



Intelligent Demonstration Mine 智能化示范矿井

1482020 1

造世界一流企业。在这其中，不断推进的智能矿山建

设是神东提升发展质量，建设世界一流企业的重要组

成部分。神东坚持把党建工作责任体系和企业市场化

运作机制有机结合，用企业发展的硬成果检验党建工

作水平。持续巩固“不忘初心、牢记使命”主题教育

成果，着力培育担当意识和行为养成，激励带动广大

员工增强爱党、爱国和岗位奉献意识，以高水平党建

引领和带动智能矿山建设。

2.2 强化制度创新，为智能矿山建设提供制度保障

从实施创新驱动发展的战略到促进科技成果转

化，创新不断融入神东企业发展全局，神东做实创

新工作的管理机制、资源配置、考核评价机制等，

破除一切制约创新的思想障碍和制度藩篱，并建立

以科技成果转化收益分配为核心的激励机制，机制

顺畅、保障到位、活力迸发，推动智能矿山建设不

断取得新成效。

2.3 加大资金投入，为智能矿山建设提供资金保障

2019年按照公司智能矿山建设目标和实施方案，

智能化建设总投资费用27.5亿元，涵盖综采、掘进、

主运输、辅助运输、供电、供排水、通信与网络、大

数据、移动巡检、机器人、智能化选煤厂等11大类，

522个项目。截至9月份，已建成137项，到货安装阶

段117项,合同签订阶段35项，招标采购阶段76项,计

划提报阶段39项, 标书审批阶段31项,方案编审阶段87

项。持续、高强度的研发投入，是神东推动智能矿山

建设的重要物质基础。

2.4 坚持创新驱动，为智能矿山建设提供技术支持

2017年以来，神东煤炭集团积极探索智能矿山新

技术，推行“机械化减人、自动化换人”，实现互联

网、大数据、人工智能等先进技术深度融合，在综采

工作面实现了自主智能割煤，装车站无人值守自动装

车，各类机器人在井下钻锚、喷浆、拣矸作业及变电

所、泵房、巷道、工作面巡检中得到应用。不断涌现

的新技术、新装备，为全面开展智能矿山建设提供了

技术支持。

 2.5 加快人才培养，提高人才队伍保障能力

人工智能、工业物联网、云计算、大数据、机器

人、智能装备是智能矿山建设的关键技术，这些技术

的应用离不开综合性、专业交叉融合的人才。神东高

度重视智能矿山人才培养工作，先后成立了信息管理

中心研发部、高端设备研发中心、数据标准化项目

部、移动应用开发项目部等机构，并坚持全面定额量

化改革，着力构建以价值创造和业绩贡献为核心的弹

性分配体系，积极探索高精尖人员薪酬改革。如：信

 钻锚机器人

 输送带巡检机器人  轨道式巡检机器人  轮式巡检机器人

 采煤机机器人  工作面巡检机器人  管道安装机器人
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息管理中心研发部研发人员按照矿井一线人员标准确

定软件研发价格，实行软件研发计件工资，上不封

顶，形成多劳多得的分配机制；对于急缺的智能化高

端人才，探索与市场接轨的薪酬机制，有效吸引和激

励核心技术人员。

3 目标明确全力推进，智能化领航世界一流
经过多年的努力探索，煤矿智能化建设取得一定

成绩，但距离成熟应用还有差距。下一步，神东煤炭

集团将深入贯彻落实八部委《关于加快煤矿智能化发

展的指导意见》，围绕“一个目标、三型五化、七个

一流”发展战略，积极探索煤矿智能化的发展之路。

3.1  2022年建设目标

智 能 化 “ 3 5 0 7 ” 目 标 ， 即 智 能 化 采 煤 工 作 面

用 工 控 制 在 3 人 以 内 ， 智 能 掘 进 工 作 面 用 工 控 制 在

5 人 以 内 ， 固 定 岗 位 全 部 零 值 守 ， 煤 矿 全 员 工 效 达

到70 t /工。

实现“5个100%”，100%井工煤矿实现智能化，

100%采煤工作面实现智能化，100%掘进工作面实现

智能化，100%固定岗位实现无人值守，100%选煤厂

实现智能化。

打造“1个井下百人”示范矿井，全面推广使用

200台巡检类机器人，实现所有巡检任务机器人化，

形成煤矿智能化建设技术规范与标准体系，构建多系

统集成的煤矿智能化系统。

3.2  2025年建设目标

打造采掘无人工作面，实现井下车辆无人驾驶，

稳步推广井下百人矿井生产模式，全面推广使用100

台作业类机器人，实现重体力劳动机器人化，煤矿采

掘、运输、通风等系统实现智能化决策和自动化协同

运行，构建多系统集成的煤矿智能化系统，建成智能

感知、智能决策、自动执行的煤矿智能化体系。

3.3 存在问题及建议

1）针对煤矿企业在推进机器人化开采技术研究

及应用的过程中所面临的人才缺失、维护困难、硬件

质量低、成本高等问题，国家相关部门应站在国家层

面上制定财政、税收优惠政策，如：加强财政资金

对煤矿智能化建设及相关产业的支持、首台（套）

智能装备鼓励政策、验收通过的智能化矿井优先核

增产能等。

2）2019年1月，安标国家矿用产品安全标志中心

有限公司暂停受理煤矿井下锂电池用充电器产品的安

标证书；同时，《煤矿安全规程》规定机器人必须在

专用充电硐室或地面充电；鉴于上述情况，机器人在

井下推广使用难度较大，建议行业各单位共同努力，

解决机器人在井下充电难的问题。

3.4 实施路径和保障措施

本着“先示范，再推广”的原则，稳步推进煤矿

智能化建设。执行“统筹设计，一矿一策”的策略，

以国家能源集团和神东煤炭集团编制的智能煤矿建设

方案为基础，结合每个煤矿具体情况，制订切实有效

的实施方案。按照“设备智能化作业，机器人自动巡

检，人地面远程干预”的理念，把员工从危险作业环

境中解放出来。

加大投资力度，严格执行项目后评价机制，保证

实施效果。建立激励机制，保障员工利益。成立智能

化专业队伍，提高智能装备和传感器的可靠性，挖掘

大数据，为管理提供科学决策依据。加大工作力度，

确保智能化项目落地、落实，切实提高生产效率，降

低运营成本，实现“无人则安”。
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